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I N T R O D U C T İ O N  

Dans  un  monde  de  p l us  en  p l us  connec té ,  l e  dépa r temen t  MMI  de
l ’ IUT  1  de  Grenob le  souha i t e  r en fo r ce r  sa  p résence  su r  l es  r éseaux
soc iaux  a f i n  d ’ acc ro î t r e  l a  v i s i b i l i t é  de  sa  f o rma t i on  à  su r  l e  p l an
in te rna t i ona l .  Ce  doss ie r  es t  donc  t ou tes  l es  r ecommanda t i ons
s t ra tég iques  adap tées  à  ces  amb i t i ons .

Dans  l e  cad re  de  ce t t e  démarche ,  une  v i déo  p romo t i onne l l e  ou  un
v log  en  ang la i s  a  é té  é l abo ré  pou r  me t t r e  en  avan t  l es  a tou t s  de
vo t re  f o rma t i on .  Le  dép lo i emen t  de  ce  con tenu  su r  l es  p l a te fo rmes
soc ia l es  v i se  à  é tab l i r  un  l i en  au then t i que  avec  une  aud ience
d 'é tud ian t s  é t r ange rs ,  t ou t  en  susc i t an t  l eu r  i n t é rê t  pou r  vo t re  o f f r e
académique .

Pa r  a i l l eu r s ,  l e  dépa r temen t  s ' i n t e r roge  su r  l es  me i l l eu res  p ra t i ques
en  ma t i è re  de  commun i ca t i on  numér i que  pou r  a t t e i nd re  e f f i cacemen t
ce t t e  c i b l e  i n t e rna t i ona le .  Ce  doss ie r  a  pou r  ob jec t i f  de  répond re  à
ces  i n t e r roga t i ons  e t  de  vous  f ou rn i r  des  p i s t es  conc rè tes  pou r
op t im i se r  vo t re  s t r a tég ie  de  commun i ca t i on .

Dans  ce t t e  op t i que ,  nous  vous  i nv i t ons  à  découv r i r  nos
recommanda t i ons  qu i ,  con t r i bue ron t  à  r en fo r ce r  l ’ a t t r ac t i v i t é  de  vo t re
fo rma t i on  à  l ’ é che l l e  mond ia l e .
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L E  D É P A R T E M E N T  M M I  G R E N O B L E  E T
S A  C O M M U N İ C A T İ O N  N U M É R İ Q U E

Le  dépa r temen t  MMI  (Mé t i e r s  du  Mu l t iméd ia  e t  de  l ' I n t e rn
e t )  de  l ' IUT  1  de  Grenob le  s i t ué  avenue  des  Mar t y r s  es t  une  f o rma t i on
p lu r i d i sc i p l i na i r e  qu i  se  concen t re  su r  l es  t echno log ies  du  numér i que .
I l  p ropose  un  Bache lo r  Un i ve rs i t a i r e  de  Techno log ie  (BUT)  qu i  se
p répa re  en  t r o i s  ans  e t  donne  accès  à  un  n i veau  BAC +3 .  
Ce t t e  f o rma t i on  sé lec t i ve  accue i l l e  chaque  année  p l us i eu rs  cen ta i nes
d 'é tud ian t s .  E l l e  pe rme t  d ’ acqué r i r  des  compé tences  t echn iques  e t
c réa t i ves  dans  l e  sec teu r  du  mu l t iméd ia  e t  de  l ’ i n f o rma t i que .  Ce  cu rsus
p répa re  auss i  b i en  à  l a  pou rsu i t e  d ’ é tudes  (éco le  d ’ i ngén ieu r ,
mas te r…)  qu ’à  l ’ i n se r t i on  p ro fess i onne l l e  e t  o f f r e  éga lemen t  des
poss ib i l i t é s  de  mob i l i t é  i n t e rna t i ona le  ( s t ages  e t  cu r sus  en  a l t e rnance ,
poss ib l e  dès  l a  deux ième  année ) .  
Le  BUT  MMI  p ropose  t r o i s  pa rcou rs  d i f f é ren t s ,  access ib l es  dès  l a  2e
année  :  -  pa r cou rs  c réa t i on  numér i que  
           -  pa r cou rs  s t r a tég ie  de  commun i ca t i on  
           -  pa r cou rs   déve loppemen t  Web .
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Réseaux sociaux
Objectifs général du
réseau

Cibles
Possibilité de
diffusion

Les types de publications Nombre d’abonnés 

Linkedin

Simplifier la mise en
relation entre
professionnelles et aider
les utilisateurs à
développer leur carrière
et leurs compétences
grâce à des liaisons et du
réseautage. 

la population
active donc les
personnes âgées
de 20 à 65 ans (1)

oui
publications permanentes
(allant jusqu’à 10 min) (7)

648 abonnés
(09-12-24)

Instagram

Partager des photos et
des vidéos des
événements réalisés, en
cours ou à venir afin de
diffuser les informations
et de toucher le plus de
personnes possibles

Instagram est un
média très utilisé
par les jeunes,
74% des
utilisateurs ayant
entre 18 et 34 ans.
(2)

oui

story : vidéo en plusieures
parties (1 minute max)reels
: vidéo en deux parties ( 15
minutes max) (7)

596 abonnés
(09-12-24)

Youtube

Créer plusieurs
communautés Partager
nos passions, loisirs aux
autres Se divertir, passer
du bon temps se tenir au
courant 

La tranche des 25-
34 ans est
majoritaire parmi
l'audience, aussi
bien hommes que
femmes (3)

oui

video longue ou courte (15
minutes en moyenne),
short (max 1 minutes) et
story possible, post
possible grâce à l'onglet
communautés (7)

269 abonnées 
(09-12-24)

Facebook

Connecter les gens, leur
permettre de
communiquer, de
partager des informations
et de créer des
communautés.

les 18-49 ans
représentent la
majorité de
l’audience sur
Facebook (4)

oui
short (30 à 45 secondes),
story (1 à 15 secondes),
post de photos et vidéos (7)

405 abonnés
(09-12-24)

Pinterest

Permettre aux utilisateurs
de découvrir, partager et
enregistrer des idées et
inspirations sous forme
de visuels (tableau
d'affichage) Pinterest vise
à inspirer la créativité et à
aider les utilisateurs à
planifier des projets et
trouver de nouvelles
idées 

Le public cible de
Pinterest est
constitué de
personnes à la
recherche
d'inspiration
visuelle.Les
utilisateurs de 18 à
49 ans sont les
plus présents sur
la plate-forme(5)

oui
Publications permanentes
(7)

79 abonnés
(09-12-24)

X (twitter)

Partager des messages
courts, pour
communiquer
rapidement, interagir,se
tenir informé des
actualités, suivre des
événements en direct 

Les utilisateurs de
25 à 34 ans sont
les plus présents
sur la plate-forme :
40 % du total des
usagers à travers
le monde. (6)

oui
Publications
permanentes (max
:2.20min) (7)

204 abonnés
(09-12-24)

P R E S E N T A T I O N  D E S  R E S E A U X  S O C I A U X  D U  D E P A R T E M E N T

1)https://business.trustedshops.fr/blog/les-groupes-cibles-des-reseaux-sociaux 
2)https://www.livepepper.fr/academy/reseaux-sociaux/instagram/cible_utilisateurs/#:~:text=Instagram%20est%20un%20m%C3%A9dia%20tr%C3%A8s,entre%2018%20et%2034%20ans. 
3)blogfr.influence 4u.com).fr
4) https://www.meltwater.com/fr/blog/statistiques-facebook
5)https://business.pinterest.com/fr/audience/
6)https://www.lemonde.fr/les-decodeurs/article/2022/05/01/age-nationalite-comportements-qui-sont-les-utilisateurs-de-twitter_6124318_4355770.html
7)https://www.linkedin.com/pulse/quel-format-pour-sa-vid%C3%A9o-sur-les-r%C3%A9seaux-sociaux-josselin-dubocage/ 
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L E  D É P A R T E M E N T  M M I  G R E N O B L E  E T
S A  C O M M U N İ C A T İ O N  N U M É R İ Q U E

https://blogfr.influence4you.com/


L A  V İ D É O  P R O M O T İ O N N E L L E  D U
D É P A R T E M E N T  M M I

  Les  réseaux  soc iaux  son t  I ns tag ram,  e t  L i nked in  ca r  ce  son t  deux
réseaux  t r ès  u t i l i sés  pa r  l es  é tud ian t s  de  18 -25  ans ,  ce  son t  des
réseaux  i n t e rna t i onaux  qu i  pe rme t t en t  de  commun ique r .  Les  v i déos
cou r tes  i n t é ressen t  p l us  l es  é tud ian t s  ca r  l es  i n f o rma t i ons  que  l ’ on
re t r ouve  su r  l a  v i déo  son t  conc i ses  e t  r ap ides .  
Le  f o rma t  cho i s i  es t  l e  f o rma t  ve r t i ca l  dans  un  ree l  pou r  i ns tag ram e t
l i n ked in , sous  sa  f o rme  en t i è re .  I l  y  au ra  une  ve rs i on  cou r t e  su r  l es
ree l  i ns tag ram e t  une  ve rs i on  l ongue  su r  l i n ked in
avec  des  sous  t i t r es  dynam iques  en  ang la i s /  f r ança i s  

 Pou r  l a  d i f f us i on  de  no t re  v i déo  nous  avons  cho i s i s  de  nous  t ou rne r
ve rs  l e  r éseau  soc ia l  I ns tag ram,  e t  L i nked in .  Ce  se ra  donc  une  v i déo
cou r te  ( pas  p l us  d ’ une  m inu te ) ,  assez  dynam ique ,  e t  e l l e  se ra  à
des t i na t i on  des  é tud ian t s  i n t e rna t i onaux ,  ma i s  i l  y  au ra  des  sous
t i t r es  dynam iques  en  f r ança i s  en  p l us  des  sous  t i t r es  au toma t i ques
p roposées  pa r  l es  r éseaux  soc iaux .
Nous  pou r r i ons  c rée r  un  comp te  T i k -Tok .  En  e f f e t ,  c ’ es t  un  réseau
soc ia l  t r ès  u t i l i sé  pa r  l es  j eunes  e t  no tammen t  pa r  l es  é tud ian t s  ca r
i l s  peuven t  y  r e t r ouve r  du  d i ve r t i s semen t  ma i s  pas  que ,  des  “ l i f e -
hack ”  pou r  a i de r  dans  l a  v i e  de  t ous  l es  j ou r s ,  des  bons  p l ans ,  a i ns i
que  des  conse i l s  pou r  é tud ian t s  donnés  pa r  d ’ au t res /d ’ anc iens
é tud ian t s  ou  enco re  même  pa r  des  p ro fesseu rs .  I l  e s t  éga lemen t
u t i l i sé  pou r  exp r ime r  ses  pensées  ou  enco re  che rche r  l es  av i s  des
au t res  su r  des  p rodu i t s  ma i s  auss i  des  f o rma t i ons  e t  éco les .
L ’ espace  commen ta i r e  pe rme t  d ’ avo i r  une  p l us  g rande  l i be r t é
d ’exp ress ion ,  ce  qu i  pe rme t  aux  é tud ian t s  d ' avo i r  p l us  de  réponses .
Su r  ce t t e  p l a te fo rme ,  l es  v i déos  son t  p l us  ou  mo ins  l ongues ,  a l l an t
de  que lques  secondes  à  une  d i za i ne  de  m inu tes ,  e t  souven t  assez
dynam iques .  Dès  l es  p rem iè res  secondes  nous  sommes  t o ta l emen t
cap t i vés  pa r  l a  v i déo  e t  no t re  a t t en t i on  es t  t o t a l emen t  déd iée  à  ce t t e
de rn iè re .  ce  qu i  ga rde  l ' i n t é rê t  des  é tud ian t s .  
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L A  V İ D É O  P R O M O T İ O N N E L L E  D U
D É P A R T E M E N T  M M I  

Sur  ce  comp te  T i kTok  l es  é tud ian t s  du  BUT  MMI ,  no tammen t  l e
bu reau  des  é tud ian t s  (BDE)  pou r ra i en t  f a i r e  des  v i déos
d i ve r t i s san tes  en  ang la i s  ( e t  ac t i ve r  l ' op t i on  sous - t i t r es )  pou r
t ouche r  l e  p l us  de  monde  poss ib l e .  La  p résen ta t i on  du  BUT  MMI ,  l es
poss ib i l i t é s  d ' échanges  E rasmus ,  l es  oppo r tun i t és  qu i  s ’ o f f r en t  à  l a
f i n  des  3  années  e t  l es  d i f f é ren t s  l i eux  à  v i s i t e r  à  G renob le  ( e t
a l en tou rs )  se ra i en t  de  bons  é l émen ts  à  i n t r odu i r e  dans  no t re  v i déo
p romo t i onne l l e  a f i n  d ’ impac te r  un  max imum de  pe rsonnes .  De  p l us
g râce  à  t i k t ok  nous  pou r r i ons  c rée r  un  #  pou r  que  l es  é tud ian t
l ’ u t i l i se  l o r squ ’ i l s  f on t  des  v i déo  en  rappo r t  à  l a  f o rma t i on  c réan t
a i ns i  une  communau té  au tou r  de  l a  f o rma t i on .  
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R É F L E X İ O N  G L O B A L E  S U R  U N E
C O M M U N İ C A T İ O N  C E N T R É E  S U R  L A  V İ S İ B İ L İ T É

D E  L A  F O R M A T İ O N  À  L ’ İ N T E R N A T İ O N A L

I l  e s t  essen t i e l  de  repense r  l a  s t r a tég ie  de  commun i ca t i on  de  l a
f o rma t i on  MMI  à  l ' i n t e rna t i ona l .  L 'aud ience  p r i nc i pa le  à  c i b l e r  es t
ce l l e  des  é tud ian t (e ) s  âgé (e )s  de  16  à  25  ans ,  une  t r anche  d ' âge  qu i
co r respond  aux  j eunes  en  quê te  de  f o rma t i ons  supé r i eu res  ou  en
mob i l i t é  pou r  l eu r s  é tudes .  P lus  spéc i f i quemen t ,  i l  e s t  impo r tan t  de
s ' i n t é resse r  à  deux  sous -g roupes  : les  l y céens  e t  j eunes  adu l t es
i n t é ressés  pa r  une  f o rma t i on  dans  l es  doma ines  du  mu l t iméd ia  e t  de
l ' i n t e rne t .  I l s  pou r ra i en t  ê t r e  a t t i r és  pa r  l a  r épu ta t i on  de  l a  f o rma t i on
MMI ,  sa  d i ve r s i t é  e t  ses  l i ens  avec  des  sec teu rs  t r ès  dynam iques
p roposés  pa r  l a  f o rma t i on .
La  seconde  ca tégo r i e  v i sée  es t  l es  é tud ian t s  i n t e rna t i onaux  dé jà  en
mob i l i t é  ou  souha i t an t  i n t ég re r  un  p rog ramme d ' échanges .
L ’ i n t e rna t i ona l i sa t i on  des  p rog rammes  d ’ é tudes  es t  devenue  une
réa l i t é  i ncon tou rnab le ,  e t  l ’ a t t r a i t  pou r  des  f o rma t i ons  de  qua l i t é  en
F rance  res te  f o r t ,  no tammen t  à  G renob le .           
Pour  a t t e i nd re  ce t t e  aud ience  i n t e rna t i ona le ,  i l  e s t  p r imo rd ia l  de
s ' appuye r  su r  des  réseaux  e t  ou t i l s  numér i ques  qu i  son t  l a rgemen t
u t i l i sés  pa r  l es  j eunes  à  t r ave rs  l e  monde .
 P lus i eu rs  p i s t es  s ’ o f f r en t  à  nous .
Les  réseaux  soc iaux  son t  un  cana l  i ncon tou rnab le  pou r  t ouche r
e f f i cacemen t  vo t re  c i b l e .  Les  p l a te fo rmes  comme I ns tagram,  T ikTok ,
L inked In ,  Tw i t te r  e t  Facebook  son t  des  canaux  e f f i caces  pou r
t ouche r  un  pub l i c  j eune ,  i n t e rna t i ona l  e t  connec té .
I ns tagram e t  T ikTok  v i sen t  un  pub l i c  j eune  i n t é ressé  pa r  l e  v i sue l  e t
l e  f o rma t  cou r t  comme des  t émo ignages  d ' é tud ian t s  i n t e rna t i onaux ,
des  démons t ra t i ons  de  p ro j e t s  é tud ian t s  ou  des  événemen ts  ( comme
des  con fé rences ,  des  concou rs ) .  I l s  pou r ra i en t  ê t r e  f a i t  pa r  l es
é tud ian t s  eux -mêmes  a f i n  de  me t t r e  l eu r s  p ro j e t s  en  avan t  en  l es
c réd i t an t .  
L inked In  :  P l us  o r i en té  ve rs  l e  r éseau  p ro fess i onne l .  Ce  réseau
pe rme t  éga lemen t  de  t r ouve r  des  s tages  e t  des  a l t e rnances  ce  qu i
es t  t r ès  p ro fess i onna l i san t .  Pou r  amé l i o re r  son  u t i l i sa t i on  i l  f aud ra i t
f a i r e  des  pos t s  exp l i ca t i f s  b i en  dé ta i l l é s  su r  l es  d i f f é ren t s  aspec t s  de
la  f o rma t i on  MMI  pou r  m ieux  f a i r e  comprend re  ces  ob jec t i f s  aux
é lèves  comme l e  p ro j e t  e rasmus  e t  commen t  on  peu t  y  accéde r .  
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R É F L E X İ O N  G L O B A L E  S U R  U N E
C O M M U N İ C A T İ O N  C E N T R É E  S U R  L A  V İ S İ B İ L İ T É

D E  L A  F O R M A T İ O N  À  L ’ İ N T E R N A T İ O N A L

L inked In  :  Ce  réseau  pe rme t  éga lemen t  de  t r ouve r  des  s tages  e t  des
a l t e rnances  ce  qu i  es t  t r ès  p ro fess i onna l i san t .  Pou r  amé l i o re r  son
u t i l i sa t i on  i l  f aud ra i t  f a i r e  des  pos t s  exp l i ca t i f s  b i en  dé ta i l l é s  su r  l es
d i f f é ren t s  
YouTube  :  Une  p l a te fo rme  i déa le  pou r  d i f f use r  des  v i déos  p l us
l ongues ,  des  t u to r i e l s  ou  des  p résen ta t i ons  dé ta i l l ées  su r  l es
pa rcou rs  o f f e r t s  pa r  l a  f o rma t i on ,  a i ns i  que  su r  l es  t émo ignages
d 'anc iens  é tud ian t s  e t  l eu r  i nse r t i on  p ro fess i onne l l e  à  l ’ i n t e rna t i ona l .

La  c réa t ion  d ’un  s i te  web  in te rna t iona l i sé  e t  mu l t i l i ngue  :  I l  e s t
impo r tan t  d ’ adop te r  une  app roche  numér i que  qu i  pe rme t t r a  aux
é tud ian t s  du  monde  en t i e r  d ’ ob ten i r  t ou tes  l es  i n f o rma t i ons
nécessa i r es .  Ce  s i t e  pou r ra i t  ê t r e  déc l i né  en  p l us i eu rs  l angues
( f r ança i s ,  ang la i s )  pou r  a t t e i nd re  une  aud ience  p l us  l a rge ,  en
pa r t i cu l i e r  l es  j eunes  p rovenan t  de  pays  non  f r ancophones .

Conc lus ion :  
La  s t r a tég ie  de  commun i ca t i on  numér i que  de  l a  f o rma t i on  MMI  à
l ’ i n t e rna t i ona l  do i t  ê t r e  mu l t i cana le ,  en  u t i l i san t  l es  r éseaux  soc iaux
e t  p l a te fo rmes  popu la i r es  aup rès  des  j eunes  de  16  à  25  ans .  En
c ib l an t  l es  l y céens ,  l es  é tud ian t s  E rasmus  e t  l es  j eunes  adu l t es
i n té ressés  pa r  l es  mé t i e r s  du  mu l t iméd ia ,  i l  e s t  poss ib l e  d ’ acc ro î t r e
l a  v i s i b i l i t é  de  l a  f o rma t i on  e t  d ' a t t i r e r  des  é tud ian t s  du  monde
en t i e r ,  g râce  à  des  f o rma ts  d i ve r s i f i é s  e t  p l us i eu rs  l angues .
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%C3%A8s,entre%2018%20et%2034%20ans. 

3)blogfr.influence 4u.com).fr

4) https://www.meltwater.com/fr/blog/statistiques-facebook
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6)https://www.lemonde.fr/les-decodeurs/article/2022/05/01/age-nationalite-comportements-
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	IIUT 1 GRENOBLE

	Dans un monde de plus en plus connecté, le département MMI de l’IUT 1 de Grenoble souhaite renforcer sa présence sur les réseaux sociaux afin d’accroître la visibilité de sa formation à sur le plan international. Ce dossier est donc toutes les recommandations stratégiques adaptées à ces ambitions.
	Partie 1 – Le département MMI Grenoble et sa communication numérique
	(p.4-5)
	Partie 2 – La vidéo promotionnelle en anglais du département MMI
	(p.6-7)
	Partie 3 – Réflexion globale sur une communication centrée sur la visibilité de la formation MMI à l’international
	(p.8-9)
	Annexe (p.10)
	PRESENTATION DES RESEAUX SOCIAUX DU DEPARTEMENT
	Réseaux sociaux
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	Linkedin
	Simplifier la mise en relation entre professionnelles et aider les utilisateurs à développer leur carrière et leurs compétences grâce à des liaisons et du réseautage. 
	la population active donc les personnes âgées de 20 à 65 ans (1)
	oui
	publications permanentes (allant jusqu’à 10 min) (7)
	648 abonnés
	(09-12-24)
	Instagram
	Partager des photos et des vidéos des événements réalisés, en cours ou à venir afin de diffuser les informations et de toucher le plus de personnes possibles
	Instagram est un média très utilisé par les jeunes, 74% des utilisateurs ayant entre 18 et 34 ans. (2)
	oui
	story : vidéo en plusieures parties (1 minute max)reels : vidéo en deux parties ( 15 minutes max) (7)
	596 abonnés
	(09-12-24)
	Youtube
	Créer plusieurs communautés Partager nos passions, loisirs aux autres Se divertir, passer du bon temps se tenir au courant 
	La tranche des 25-34 ans est majoritaire parmi l'audience, aussi bien hommes que femmes (3)
	oui
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	(09-12-24)
	Facebook
	Connecter les gens, leur permettre de communiquer, de partager des informations et de créer des communautés.
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	oui
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	(09-12-24)
	Pinterest
	Permettre aux utilisateurs de découvrir, partager et enregistrer des idées et inspirations sous forme de visuels (tableau d'affichage) Pinterest vise à inspirer la créativité et à aider les utilisateurs à planifier des projets et trouver de nouvelles idées 
	Le public cible de Pinterest est constitué de personnes à la recherche d'inspiration visuelle.Les utilisateurs de 18 à 49 ans sont les plus présents sur la plate-forme(5)
	oui
	Publications permanentes (7)
	79 abonnés
	(09-12-24)
	X (twitter)
	Partager des messages courts, pour communiquer rapidement, interagir,se tenir informé des actualités, suivre des événements en direct 
	Les utilisateurs de 25 à 34 ans sont les plus présents sur la plate-forme : 40 % du total des usagers à travers le monde. (6)
	oui
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	204 abonnés
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